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Un Social Manager ha tenido la Revolucion en Baracoa. Apenas unas horas después del paso del huracan
Matthew por tierras guantanameras llegé a Baracoa Raul Capote Fernandez, director de Comunicacién
Institucional del Ministerio de Comunicaciones de Cuba para acompafiar a las brigadas de trabajadores de su
organismo y al propio Ministro de las Comunicaciones, en las labores de recuperacién de los territorios afectados.

Desde entonces, ha simultaneado sus diversas funciones con una intensa labor informativa para las redes sociales
Facebook y Twitter, asi como su blog personal. Cada dia de trabajo en la recuperacién de las comunicaciones en
territorios como Maisi, Imias, San Antonio del Sur, Yateras y otros y especialmente, la inmensa obra realizada por
los trabajadores de Radio Cuba o la Empresa de Telecomunicaciones de Cuba S.A. para restablecer y ampliar los
servicios hasta en las zonas de mas dificil acceso, han sido reflejados por él.

Hazafias como el restablecimiento del cable de fibra 6ptica a través del Rio Toa, la instalacion de Gabinetes
integrales en menos de 72 horas y la torre de 90 metros conocida como Van Van, en Baracoa, también fueron
contadas de forma inmediata en su pagina en Facebook.
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El ministro de comunicaciones, Maimir Mesa, (izquierda) a pie de las reparaciones de RadioCuba en
Baracoa

En contacto via telefénica, Capote significo la importancia de poder dar al mundo una vision contrapuesta a lo que
se estaba diciendo por otras vias. “Nos dimos a la tarea desde el primer momento de crear las condiciones y
poner en practica todo lo que se habia preparado con antelacién desde el Ministerio de las Comunicaciones, que
es un trabajo que se viene haciendo desde hace varios meses atras y este fue el momento de ponerlo a prueba”.

Al preguntarsele sobre resultados concretos resalta la instalacion de una Radio Base con un sistema de rayos
laser de alta capacidad entre varios territorios y municipios, lo que permitiria que si ocurriese de nuevo un
fendbmeno atmosférico que provocara la interrupcion de la fibra 6ptica, se garantizaria que estas regiones no
guedaran incomunicadas.

Se instalaron servicios de Radio Base para telefonia celular que extiende la cobertura hacia zonas rurales de dificil
acceso y asentamientos poblacionales que carecian de servicios telefonicos en Los Guineos, Sierra Verde y Maisi
y se mejoraron las conexiones del centro de transmisiones de los Guineos, la Radio Base de la ciudad de
Guantanamo y se situaron nuevos gabinetes en zonas de muy baja densidad telefénica.
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Raull Antonio Capote (a laizquierda) junto a un grupo de trabajadores de RadioCuba.

También se logré la instalacion de estaciones satélites de pequefia capacidad que sustituyen la linea aérea de
cobre obsoleta que soportaba el servicio publico en varias comunidades, como en Imias. Mas del 30 por ciento de
la red de cables que existe hoy en Baracoa es nuevo y mas del 90 por ciento en Maisi.

Cuando este 10 de enero la brigada de trabajadores de las comunicaciones inicie su retirada de los territorios
afectados por Matthew se habra logrado la recuperacién en un 99.11 por ciento, sobre todo en términos de calidad
y cobertura de los servicios a la poblacion.

“La provincia queda en condiciones muy favorables y una mayor posibilidad de incrementar nuevos servicios en la
medida en que se vayan recuperando ain mas”, concluye Raul Capote.
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