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En consecuencia, los usuarios no podrán revisar su correo en el horario antes mencionado ni cambiar su
contraseña desde el webmail desde el día anterior a los trabajos de mantenimiento. Una vez restablecida la
conexión, los usuarios podrán recuperar los mensajes que les fueron enviados.

 

Ante cualquier dificultad con los servicios de correos electrónicos después del 23 de junio, los usuarios de
@enet.cu deben llamar al 0 800 43434, Asistencia a los servicios de datos, y los usuarios de @nauta.cu llamarán
al 118, Información comercial.

 

La comercialización de las cuentas de acceso nauta y enet en la red comercial de ETECSA también estará
limitada los días 22 y 23 de junio.

 

La Empresa de Telecomunicaciones de Cuba S.A., ETECSA, ofrece disculpas por las molestias que esta
afectación pueda ocasionarle.
 
Dirección de Comunicación Institucional de Etecsa
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