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Cuba prioriza sostenibilidad de las redes y acceso a informacién veraz ante la COVID-19

Por: ACN
02/04/2020

Ante un incremento del 30 por ciento en el campo de red de la telefonia mévil en Cuba a partir de las medidas
para el enfrentamiento a la COVID-19 el pais prioriza la sostenibilidad de las redes y el acceso a una informacion
cada vez mas confiable, dijo hoy Jorge Luis Perdomo, ministro de Comunicaciones.

En una mesa redonda especial el titular explicé que esta situacién se corresponde con la tendencia mundial ante
el impacto de la pandemia por lo que gobiernos y compafiias llaman al uso responsable y racional de las redes de
telecomunicaciones para que soporten los traficos que se generan.

Perdomo cité como ejemplos el incremento de un 30 por ciento de los accesos al portal del Ministerio de Salud
Publica, sobre todo a las 11 de la mafiana cuando se publica el parte diario, asi como también a los medios de
prensa.

Afadié que las medidas emprendidas por el sector priorizan estabilizar lo mejor posible los servicios de
telecomunicaciones que estan en funciéon de la poblacién, de quienes trabajan en el enfrentamiento de la
pandemiay en funciéon de los consejos de defensa.

En ese sentido sefialé como ejemplos el fortalecimiento de los portales de gobierno electronico, la estabilidad en
las transmisiones de la radio y la television, la continuidad de los servicios postales, y el fortalecimiento de las
condiciones de comunicacién en los centro de aislamiento.

Al referirse al apoyo a las medidas de aislamiento social destacé el crecimiento en un 8 por ciento del nivel de
usuario de Transfermovil y la habilitacion del acceso libre a EnZona, ambas plataformas dedicadas al comercio

electrénico.

Perdomo explicé que ademas se ha modificado el pago de facturas, se ampliaron los servicios de Nauta Hogar
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(con 10 horas incorporadas al paquete comercial) y en los Joven Club, si bien se suspendieron los servicios
presenciales se mantiene las copia de informaciones.

El Ministro explic6 otras medidas relacionadas con la desviacion del trafico hacia horarios menos concurridos
mediante rebajas en los servicios de voz y mensajes y a la tarifa de las llamadas interprovinciales.

El sector de las telecomunicaciones prioriza ademas las acciones para garantizar la ciberseguridad de los

servicios y redes y hace un llamado a usar con responsabilidad las telecomunicaciones y utilizar las plataformas
oficiales para evitar la propagacion de noticias falsas.

| @ Nuevas medidas de ETECSA:

Red mavil: De 1:00 a.m. a 6:00 a.m. rebaja del 50 % del precio de la voz
y los paquetes de datos.

Se adicionan 10 horas al paquete Nauta Hogar contratado y una vez consumido
el mismo, la tasacion de las horas adicionales recargadas serd a 0.30 CUC,

Ampliacién a 30 dias de vigencia para los bonos de la recarga internacional
adquiridos en la segunda promocién de marzo y en las de abril.

Rebaja de la tarifa de larga distancia nacional durante el periodo
de cuarentena al 50% en el horario diurno.

Descuento del 25% para las lamadas nacionales que se
realicen con tarjetas Propia de 6:00 p.m. a 5:59 a.m.
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