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El bloqueo no nos puede intimidar y seguimos apostando por la calidad en el servicio, con mejores ofertas para los
clientes que nos visitan, y poder tener mayor satisfacción, declaró en Bogotá a Prensa Latina Dayani Mejías,
representante de Roc Hotels.

Mejías precisó que la cadena está presente desde hace más de seis años en la isla, donde administra el Hotel
Presidente, ubicado en La Habana; así como el Arenas Doradas y el Barlovento, ambos en Varadero.

Apostamos por Cuba por todo lo que ofrece: su sol, sus playas, su gente. La Habana lo tiene todo para los
amantes de la cultura.

El Hotel Presidente se destaca por hacer eventos y estar relacionado con la cultura, y Varadero por ser la mejor
playa del mundo, subrayó durante la reciente presentación en Colombia de la campaña Auténtica Cuba.

Asimismo, resaltó a la gente de la mayor de las Antillas, que son profesionales y humanas.
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Hemos sentido el recrudecimiento del bloqueo. Nosotros teníamos una gran presencia del mercado
estadounidense, por ejemplo, en el caso del Hotel Presidente que es clásico y antiguo, algo que le gusta mucho.
Mantenemos clientes de ese país, pero no en la misma cantidad de hace un año, apuntó.

El mercado norteamericano es uno de los que visita las tres instalaciones que administramos, pero no es el más
importante.

Europa, con España, Italia y Francia, siguen siendo los principales puntos de donde provienen nuestros clientes,
detalló.

Sobre el mercado colombiano, dijo que reciben clientes provenientes de este país sudamericano, pero no con la
magnitud que quisieran.

Por eso estamos aquí para promocionar el destino, los hoteles, y con la esperanza de que el próximo año
tengamos más arribos y huéspedes colombianos, añadió.
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